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Emerytowany dyrektor Polskiego Banku Inwestycyjnego - oddziat w Opolu

Polski Bank Inwestycyjny Spotka Akcyjna Oddziat w Opolu
w aspekcie reformy systemu bankowego w Polsce

1. Wstep

W latach 1987-1988 nastgpita w Polsce zasadnicza zmiana w docenianiu roli
pieniadza oraz systemu bankowego jako czynnika rozwoju spoleczno-gospo-
darczego.

W siedzibie Centrali Narodowego Banku Polskiego w Warszawie przy ul.
Swietokrzyskiej 11/21 umieszczono popiersie Ksiecia Ksawerego Druckiego-
-Lubeckiego, ministra skarbu Krélestwa Polskiego w latach 1821-1830, tworce
Banku Polskiego, prekursora Narodowego Banku Polskiego - Centralnego
Banku Panstwa’. Jednoczes$nie o istotnym znaczeniu dla pdzniejszych zmian
w postrzeganiu roli pienigdza, systemu bankowego, a takze funkcjonowa-
nia gospodarki bylo opracowanie przez Narodowy Bank Polski ,,Programu
umacniania pienigdza”. We wstepie zacytowano Mikotaja Kopernika: ,Wsréd
niezliczonych nieszczes¢, ktére doprowadzaja do upadku calego spoteczenstwa
[...] cztery nalezy uzna¢ za najwazniejsze: wewnetrzng niezgode, wielka §mier-
telnos¢, zly urodzaj oraz psucie monety [...]. Czwarte nieszczescie wszelako,
ktore pochodzi z psucia monety, jest jedynie przez niewielu brane pod uwage
i to tylko przez takich, ktorzy powazniej mysla [...]2. W programie podkreslano
miedzy innymi, ze cechg charakterystyczng dotychczasowych prob reformo-
wania gospodarki w Polsce bylo pomijanie roli pienigdza. Mysl przewodnia

! C. Leszcyniska, Rzut oka na dzieje polskiej bankowosci centralnej, Warszawa 2008.
2 Program umacniania pienigdza, ,Bank i Kredyt” 1987, nr 11-12, s. 3-15.
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Programu to Wzmacnianie pienigdza — wzmacnia gospodarke, a jego ostabianie
- ostabia gospodarke. Przez okreslong polityke, ukierunkowang na zwigkszenie
roli pienigdza i umacnianie jego pozycji, oddzialywa¢ mozna na ogélng poprawe
funkcjonowania gospodarki oraz na jej efektywnosc¢.

W pieniadzu, jak w soczewce, ogniskuja si¢ cechy gospodarki. Wystepuje
tu réwniez sprze¢zenie zwrotne. Dla realizacji odpowiedniej polityki pieni¢znej
niezbedne staly sie istotne zmiany w systemie bankowym i te zmiany bezdysku-
syjnie musialy zosta¢ przeprowadzone w pierwszej kolejno$ci,wbrew pewnym
glosom, ze najpierw nalezy zreformowac gospodarke, a dopiero potem system
bankowy.

Ignorowanie na przestrzeni dziesig¢cioleci przez o$rodki decyzyjne wszyst-
kich szczebli wlasciwej roli pienigdza doprowadzilto do tego, ze wiele przedsie-
biorstw z réznych dziedzin gospodarki narodowej znalazto si¢ w katastrofalnej
sytuacji. Przestaly by¢ konkurencyjne na rynkach zagranicznych, a takze na
rynku krajowym. Powstaly warunki dla naplywu z importu tanszych i lepszych
jakosciowo towardéw i ustug, a w eksporcie otworzyta sie luka dla innych, lepiej
zorganizowanych i tanszych dostawcow towardw i ustug. Taka sytuacja wystepo-
watla np. w przemysle stoczniowym, hutnictwie, gérnictwie, przemysle lekkim,
rolno-spozywczym, motoryzacyjnym, precyzyjnym. Wszystkie wczesniej
przeprowadzone reformy nie przyniosty zakladanych efektéw. Istotng role we
wlasciwym ukierunkowaniu i przeprowadzeniu reformy systemu bankowego
miat prezes Narodowego Banku Polskiego, prof. Wiadystaw Baka (1985-1988
11989-1991). Inna osoba na tym stanowisku nie zdobytaby sie wowczas na tak
zasadniczy krok w reformowaniu polskiej bankowosci, czyli na doprowadzenie
do dwupoziomowego systemu bankowego, silnego Banku Centralnego oraz
rozlegtej sieci bankéw komercyjnych.

Warto wspomnie¢, ze jeszcze w 1982 r. — w ramach istniejacego systemu
bankowego - stworzono warunki prawne dla wlasciwego budowania stosunkow
na linii bank - przedsi¢biorstwo, przy zalozeniu zwigkszenia roli pienigdza
w obrocie gospodarczym. Po raz pierwszy wprowadzono nowe kategorie, np.
zdolno$¢ kredytowa, umowny stosunek kredytu bankowego, prawne zabezpie-
czenia splaty kredytu, pojecie tajemnicy bankowe;j®. Zapewnialy one dwczesnym
bankom czyli Narodowemu Bankowi Polskiemu, ktéry obstugiwal okoto 80%
podmiotéw gospodarczych, Bankowi Gospodarki Zywno$ciowej, Bankowi
PeKaO S.A. oraz Bankowi Handlowemu S.A. samodzielno$¢ w ksztaltowaniu

3 Ustawa - Prawo bankowe z dnia 26 lutego 1982 r., Dz.U. 1982, nr 7, poz. 56.
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stosunkow kredytowych z klientami. W zwigzku z tym, ukazalo si¢ wiele opra-
cowan, np. Zdolnos¢ kredytowa jako warunek udzielania przez Bank kredytow*,
Negocjowanie kredytow bankowych®, Ochrona tajemnicy bankowej®.

Pojecie ochrony tajemnicy bankowej, zarowno we wspomnianej ustawie,
jak i w praktyce, traktowane byto zbyt wasko. Dawalo to mozliwos¢ szerokiej
interpretacji, ktorej celem byto umozliwienie dostepu nieuprawnionym insty-
tucjom do informacji o indywidualnych klientach banku. Dodaje, ze Oddziat
Wojewddzki Narodowego Banku Polskiego w Opolu, powolujac si¢ na ustawe
dot. tejze ochrony, zdecydowanie sprzeciwial si¢ przekazywaniu Komitetowi
Wojewddzkiemu PZPR indywidualnych informacji o swoich klientach.

Pod naporem dalszych zmian w zarzadzaniu gospodarka narodowa w Pol-
sce ustawa z 1982 r. nie wytrzymala proby czasu’. Jednak dopiero po szesciu
latach, czyli w 1988 r., nastapily zasadnicze zmiany w systemie bankowym.
Na posiedzeniu Sejmu w dniu 13 grudnia 1990 r. prezes Narodowego Banku
Polskiego prof. Wiadystaw Baka wyglosil programowe przemoéwienie, w ktérym
przedstawit kierunki polityki pienieznej z silnym podkresleniem roli pienigdza
oraz zreformowanego systemu bankowego, jako istotnego czynnika w procesie
rozwoju spoleczno-gospodarczego kraju®. Przeméwienie to uzna¢ mozna za
kluczowe dla potwierdzenia stusznos$ci wdrazanych reform w Polsce.

2. Generalne zmiany w systemie bankowym

Zmiany w systemie bankowym zostaly rozpoczete w 1987 r. Najwigksze nasilenie
zmian nastgpito w 1988 r. Dalsze zmiany mialy miejsce wlatach 90. Generalnie
zmiany polegaly na wydzieleniu z Narodowego Banku Polskiego calej obstugi
kredytowej, depozytowej i rozliczeniowej podmiotéw gospodarczych oraz oséb
fizycznych. Na bazie tych agend zostala utworzona sie¢ bankéw komercyjnych.
W wyniku tych zmian Narodowemu Bankowi Polskiemu przypisane zostaly
trzy podstawowe funkgje:

4 H. Juretko, Zdolnos¢ kredytowa jako warunek udzielania przez Bank kredytéw, War-
szawa 1984.

5> H. Juretko, Negocjowanie kredytéw bankowych, Warszawa 1986.

¢ H. Juretko, Ochrona tajemnicy bankowej w warunkach zreformowanego systemu
funkcjonowania gospodarki narodowej, ,,Bank i Kredyt” 1989, nr 3, s. 17-19.

7 E. Kostro, Reforma prawa bankowego, ,Bank i Kredyt” 1989, nr 6, s. 1-11.

8 W. Baka, Przeméwienie na posiedzeniu Sejmu w dniu 13 grudnia 1990 ., ,Bank i Kre-
dyt” 1991, nr 1, s. 1-4.
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- emisyjna, z wylgcznym prawem emitowania znakéw pienigznych, beda-
cych prawnym $rodkiem platniczym w Polsce;

- regulacyjna w stosunku do bankéw komercyjnych dla zapewnienia
bezpieczenstwa depozytéw oraz stabilnosci sektora bankowego, organi-
zacja systemu rozliczen pieni¢znych, prowadzenie biezacych rachunkow
miedzybankowych, udzial w rynku pienieznym, sprawowanie kontroli
nad dzialalnoscig bankéw, nadzorowanie systemu platnosci w Polsce;

- prowadzenie kompleksowej obstugi bankowej budzetu panstwa’.

W wyniku wyprofilowania dziatalno$ci Narodowego Banku Polskiego oraz

utworzenia bankéw komercyjnych w Polsce powstat dualny system bankowy,
powszechnie wystepujacy w warunkach gospodarki rynkowe;j.

2.1. Wyodrebnienie Powszechnej Kasy Oszczednosci - Bank Paninstwowy
z Narodowego Banku Polskiego

Ustawa dotyczaca prawa bankowego z 1982 r. w art. 95 nakazywala wydzie-
lenie z Narodowego Banku Polskiego Powszechnej Kasy Oszczednosci jako
samodzielnego banku panstwowego w terminie dwdch lat, czyli do 1984 r.*°
W Opolu reaktywowano Oddzial Wojewodzki Powszechnej Kasy Oszczednosci,
ktéremu podporzadkowano Oddzialy PKO przy ul. Damrota oraz ul. Krakow-
skiej. W poszczegdlnych miastach wojewddztwa opolskiego powotano oddziaty,
ktére bezposrednio podlegaly Oddzialowi Wojewodzkiemu. W mniejszych
miastach, w momencie wigczenia Powszechnej Kasy Oszczednosci do Naro-
dowego Banku Polskiego, utworzono tzw. oddzialy zintegrowane, w ktorych
miescily si¢ agendy dawnej Powszechnej Kasy Oszczednosci oraz lokalnego
oddzialu NBP. Po wydzieleniu PKO, oddzialy zintegrowane podzielono na
dwie odrebne placéwki bankowe: PKO i NBP. W uzasadnieniu pofaczenia tych
dwoch instytucji wskazywano na mozliwosci lepszego rozwoju. Tego samego
argumentu uzyto przy podejmowaniu decyzji o rozdzieleniu tych instytucji.
Lepsze warunki dla rozwoju Powszechnej Kasy Oszczgednosci mozna byto
stworzy¢ bez wlaczania jej do Narodowego Banku Polskiego.

? Ustawa z dnia 31 stycznia 1989 . o Narodowym Banku Polskim, Dz.U. 1989, nr 6,
poz. 29.
19 Dz.U, 1982, art. 95.
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2.2. Utworzenie w 1988 r. dziewieciu bankéw komercyjnych

Podstawe prawna do ich utworzenia stanowito rozporzadzenie Rady Ministrow
z 11 kwietnia 1988 r.1* Od tej daty rozpoczeta si¢ budowa dwupoziomowego
systemu bankowego: Bank Centralny - banki komercyjne, systemu wlasciwego
dla gospodarki rynkowej. Wprowadzono mozliwo$¢ wyboru banku oraz funk-
cjonowanie bankéw na zasadach komercyjnych, stworzono zatem warunki dla
rozwoju konkurencji miedzy bankami i ksztaltowania sie stosunkéw rynkowych
w sferze pienieznej. Na poczatku 1987 r. w Polsce funkcjonowaly cztery banki
o zasiegu ogélnokrajowym: Narodowy Bank Polski, Bank Gospodarki Zywnosci,
Bank PeKaO S.A., Bank Handlowy S.A. oraz 1663 banki spotdzielcze, zrzeszone
w Banku Gospodarki Zywnosciowej. Pod koniec 1988 r. dzialalo juz siedem
ogolnokrajowych bankéw. Powstal Bank Rozwoju S.A., Lodzki Bank Rozwoju
S.A. oraz Powszechna Kasa Oszczgdnosci — Bank Panstwowy. Natomiast w 1990
r. liczba tych bankéw wzrosta do 75. W bankowosci spotdzielczej takze nastapity
zmiany: 104 banki, ktére w strukturze BGZ nie widziaty perspektywy rozwoju,
opuscily ten bank. Przypadki odlaczenia sie struktur bankow spoétdzielczych
od Banku Gospodarki Zywno$ciowej miaty réwniez miejsce w wojew6dztwie
opolskim. Zdecydowatla o tym odwaga zarzagdéw tych bankéw. Opuszczanie
Banku Gospodarki Zywnosciowej bylo niemile widziane, oczywicie przez BGZ.
W strukturze BGZ nadal pozostaly 1562 banki spotdzielcze.

Mimo znacznego zakresu oraz tempa reformy systemu bankowego, byt
on wtedy jeszcze daleki od sprawnego i konkurencyjnego modelu rynkowego.
Podaz ustug byta nadal niewystarczajaca w stosunku do gwaltownie rosnacego
zapotrzebowania ze strony gospodarki. Zakres ustug byt skromny;, a ich jakos$¢
niska. Brakowalo instytucji wspierajacych niektdre wyspecjalizowane ustugi
bankowe, np. instytucji ubezpieczeniowych. Banki, mimo pewnej poprawy
w 1990 r., byly nadal stabe finansowo, przecigtna relacja funduszy wlasnych do
aktywow bankow wynosifa 1:25, podczas gdy w zachodniej praktyce obowig-
zywal stosunek 1:12.

Rozwdj i modernizacja bankowosci mialy zapewni¢ niezbedne warunki
do:
- przys$pieszenia proceséw prywatyzacyjnych w gospodarce narodowej,
w tym rowniez bankow panstwowych przez ich przeksztalcenie w spotki
akcyjne z dominujgcym udziatem kapitatu prywatnego;

11 Dz.U. 1988, nr 21, poz. 137-145.
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- unowoczes$nianie gospodarki, zwiekszenie jej konkurencyjnosci na
rynkach miedzynarodowych. Zakladano, ze banki bedg inicjatorami,
inwestorami, organizatorami zycia gospodarczego i przez to beda tworzy¢
warunki dla postepu gospodarczego®?.

Bardzo waznymi elementami zreformowanego systemu bankowego sa dwie
instytucje: Komisja Nadzoru Bankowego oraz Bankowy Fundusz Gwarancyjny.
Komisja Nadzoru Bankowego, dziatajaca w ramach Narodowego Banku Pol-
skiego zapewnia bezpieczenstwo depozytéw zgromadzonych w bankach oraz
stabilnos¢ calego sektora bankowego.

2.3. Szkolenie kierownictwa nowych bankéw przez Bank Swiatowy

Narodowy Bank Polski wspélnie z Bankiem Swiatowym zorganizowal w paz-
dzierniku 1989 r. szkolenie po$wigcone organizacji i zarzadzeniu bankami
komercyjnymi oraz ich dzialalno$cig w warunkach rynkowych, charakteryzu-
jacych sie ostra konkurencja o pozyskanie klienta. Szkolenie skierowane bylo
do 90 pracownikéw opolskich bankéw*®. Dwa tygodnie intensywnego szkolenia
zapewnilo uczestnikom komplet niezbednych informacji dla prawidtowego
funkcjonowania banku w warunkach gospodarki rynkowe;j.

2.4. Utworzenie Polskiego Banku Inwestycyjnego S.A.

Polski Bank Inwestycyjny S.A., jako kolejny bank komercyjny, rozpoczal swoja
dzialalno$¢ w 1993 r. jako ostatni podmiot wydzielony z Narodowego Banku
Polskiego. Zostal stworzony w celu finansowego wspierania procesu reform
w Polsce. Podstawowym zadaniem bylo finansowanie przedsigwzie¢ stuzacych
przeksztalceniom strukturalnym i zmianom wilasnosciowym, rozwojowi rynku
kapitalowego oraz prywatnej przedsiebiorczosci. Bank ten mial poprzednika
- byl to Bank Inwestycyjny, powotany do zycia w 1950 r. w ramach reformy
likwidujacej m.in. Bank Gospodarstwa Krajowego o przedwojennym rodowo-
dzie. Zadaniem Banku Inwestycyjnego byla obstuga rozliczeniowa i kredytowa
przedsigbiorstw budowlanych, biur projektowych oraz finansowanie wszelkich
inwestycji, tzw. centralnych, zjednoczeniowych oraz planu terenowego, zdrowia,

12 'W. Baka, Rozwdj i modernizacja sektora bankowego w Polsce, ,,Bank i Kredyt” 1991,
nrl,s. 12-25.

13 H. Juretko, Poczgtek szkolenia bankieréw (na tle doswiadczes Deutsche Bank A.G.),
»Bank i Kredyt” 1990, nr 2-3, s. 27-31.
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gospodarki komunalnej, szkolnictwa, sportu, turystyki. Bank stal si¢ instytucja
bardzo aktywng. Zatrudniajac wysokiej klasy specjalistow coraz czesciej wyrazat
krytyczne opinie co do wielu inwestycji, w tym réwniez do takich, ktdére byly
przedmiotem szczegdlnego zainteresowania centralnych czy wojewddzkich
wiadz partyjnych. Bank czynil to w imie dobrze pojetego interesu spolecznego
i gospodarczego, co jednak nie podobalo si¢ wtadzy i prowadzito do sporéw.

W wojewodztwie opolskim negatywne oceny Banku dotyczyly m.in.
rozbudowy Huty ,Mala Panew”, nieprzygotowanej projektowo, Zakladow
Koksowniczych ,,Zdzieszowice”, w ktorych rozbudowie zastosowano nieefek-
tywne i szkodliwe tzw. komory zasypowe, stan maszyn i urzadzen w Zakladach
Azotowych w Kedzierzynie czy formalne oddawanie do uzytku budynkéw
mieszkalnych, na ktérych roboty wykonczeniowe realizowane byly jeszcze przez
kilka nastepnych miesiecy. Skutkiem tych dzialan byto podjecie decyzji w 1970 r.
o likwidacji Banku Inwestycyjnego i przeniesieniu jego agend do Narodowego
Banku Polskiego. W Opolu agendy Banku Inwestycyjnego zostaly przeniesione
w czesci nadzorczej do oddzialu wojewddzkiego NBP, a w czesci operacyjnej
do odpowiednich branzowo oddziatéw. Oddzial Banku Inwestycyjnego w Ke-
dzierzynie stat sie kolejnym oddzialem NBP.

Wynikiem tych dzialan byla aktywizacja Narodowego Banku Polskiego,
ktory przejat wielu specjalistow, kontynuujacych misje Banku Inwestycyjnego
w ramach nowej struktury organizacyjnej. Wytykano wladzy zle decyzje
inwestycyjne, podejmowane w latach 70. i 80. W wojewddztwie opolskim
negatywnie oceniano budowe Cementowni ,,Strzelce Opolskie”, opartej na
przestarzalej i energochlonnej ,technologii mokrej”, importowanej ze Zwigzku
Radzieckiego, gdy w tym samym czasie odstepowano od tego rodzaju rozwig-
zan projektowych. Kwestionowano réwniez zasadnos¢ budowy nowych hal
produkcyjnych w Zaktadach Urzadzen Przemystowych w Nysie. Postulowano
zmiang projektowanych urzadzen produkcyjnych na bardziej efektywne, gdyz
dotychczasowe rozwigzania nie odpowiadaly juz potencjalnym nabywcom.
Negatywnie oceniono tez budowe zaktadu ,,Metalchem” w Opolu.

3. Utworzenie oddziatu Polskiego Banku Inwestycyjnego Spotka Akcyjna
w Opolu

Zadanie utworzenia oddzialu opolskiego Polskiego Banku Inwestycyjnego
powierzono autorowi tego tekstu. Gléwnymi zadaniami bylo:
- przygotowanie pracownikéw do pracy w bankowosci komercyjnej i utrzy-
mania wysokiego poziomu pracy;
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- zbudowania partnerskich stosunkéw z klientami w dziatalnosci depozy-
towej i kredytowej;

- oferowanie klientom mozliwe szerokiego zakresu ustug o jak najwyzszej
jakosci;

- budowanie konkurencyjnego oddzialu na rynku bankowym, mocno
zagospodarowanym przez juz istniejace banki.

Bylo to zadanie bardzo ambitne, jezeli zwazy¢, ze:

- znaczna cz¢$¢ pracownikéw pochodzaca z Narodowego Banku Polskiego
nigdy nie pracowala w bankowosci komercyjnej;

- byly trudnosci z pozyskaniem odpowiednich pracownikéw na rynku
pracy, zwlaszcza informatykow, gdyz powstate wezesniej banki wyczer-
paly istniejace rezerwy;

- brak bylo wlasnego obiektu, w ktorym mozna by prowadzi¢ dziatalnosé;

- rynek bankowy w Opolu i wojewddztwie nie mial w zasadzie luk, ktére
moglyby atwo zosta¢ wypelnione przez kolejny bank.

3.1. Organizacja oddziatu

Tworzony oddziat posiadal nastepujaca strukture organizacyjna:

- Dyrektor oddziatu;

- Gloéwny ksiegowy;

- Wydzial Kredytéw;

- Wydzial Rachunkéw Bankowych;

- Wydzial Ksiegowosci;

- Wydzial Kasowo-Skarbcowy;

- Wydzial Administracji;

— Zespol Analityczno-Ekonomiczny.

Przed nowo tworzacym si¢ opolskim oddzialem postawiono bardzo trudne
zadania, nie tylko rekrutacji nowych pracownikéw, ale co najbardziej istotne,
przygotowanie miejsc pracy udostepnionych oddzialowi w trzech oddalonych
od siebie lokalizacjach oraz potrzeba podjecia prac przygotowawczych zwia-
zanych z budowg siedziby oddziatu banku.

3.2. Warunkilokalowe

Do 20 marca 1995 r,, t.j. do dnia oddania do uzytku wlasnej siedziby przy
ul. Zwirki i Wigury nr 9A, komoérki organizacyjne oddziatu miecity sie w trzech
miejscach:
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- w siedzibie oddziatu okregowego Narodowego Banku Polskiego przy
ul. Damrota 2a - w budynku gléwnym dyrektor oddzialu, a na zaada-
ptowanym poddaszu Wydzial Kredytéw i Wydzial Administracji oraz
sekretariat;

- w siedzibie I oddzialu Banku Zachodniego S.A. i oddzialu okregowego
Narodowego Banku Polskiego przy ul. Ozimskiej nr 6 — na wspolnej sali
operacyjnej miescily sie dwa wydzialy: Wydzial Rachunkéw Bankowych
i Wydziat Kasowo-Skarbcowy, natomiast na zaadaptowanym strychu
Wydziat Ksiggowosci wraz z informatykami oraz gléwny ksiegowy.

Rozlokowanie komoérek organizacyjnych w trzech réznych miejscach,
w tym w dwoch trudno dostepnych dla oséb z zewnatrz, rodzilo okreslone
problemy:

- utrudnialo nadzér nad pracg komdrek oraz zarzadzanie nimi;

- nie zapewnialo niezbednej przejrzystosci dla potencjalnych klientow.
Czesto zdarzylo sie, ze uméwiony klient zamiast do odpowiedniej ko-
morki oddziatu trafiat do znajdujacego si¢ w tym samym pomieszczeniu
konkurencyjnego oddziatu Banku Zachodniego.

Takie warunki pracy znaczaco utrudnialy prace i realizacje kompleksowej
strategii rozwoju. Oddziat byl niewidoczny na rynku bankowym. Aby zdoby¢
klienta trzeba byto bardzo duzej aktywnosci ze strony kierownictwa i zalogi
oddziatu. Pilna byla zatem potrzeba posiadania wilasnej siedziby, tatwo do-
stepnej dla klienta.

3.3. Budowa wtasnej siedziby

Réwnolegle z prowadzong dzialalnoscig merytoryczna podjeto dziatania dla
uzyskania w jak najkrotszym czasie wlasnej, samodzielnej siedziby. Rozwazano
dwa warianty. Pierwszy to adaptacja bankowego obiektu socjalnego przy ul.
Zwirki i Wigury 9A. Drugi wariant to wybudowanie od podstaw kompleksu
bankowego obejmujacego czgs¢ biurowa oraz skarbcowa na miejscu obiektu
socjalnego. Aby zminimalizowa¢ koszty najpierw przygotowano koncepcje
adaptacji obiektu socjalnego na obiekt bankowy. W trakcie wstepnych prac
okazalo sig, ze obiekt ten posiada wady konstrukcyjne oraz wykonawcze.
Podjeto wiec decyzje o calkowitym wyburzeniu budynku i wybudowaniu
na tym miejscu nowego obiektu, skladajacego si¢ z dwoch czesci — wysokiej
i niskiej. Parter przeznaczony byt dla Wydzialu Rachunkéw Bankowych oraz
kas. Na I pietrze zaplanowano gabinet dyrektora oraz gtéwnego ksiggowego
ze wspolnym sekretariatem. Tam réwniez przewidziano pokéj dla naczelnika
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Wydzialu Kredytoéw oraz dwa dalsze pokoje na potrzeby tego wydzialu. Na
I pietrze zaprojektowano takze sale konferencyjna, ktéra miata réwniez stuzy¢
do indywidualnych rozméw z klientami. Na II pietrze ulokowano naczelnika
Wydzialu Administracji wraz z personelem, w tym pracownika do spraw kadr
i szkolenia. Pozostale pokoje przeznaczone byly dla pracownikéw Wydziatu Kre-
dytéw. Na III pietrze ulokowano Wydzial Ksiegowosci wraz z informatykami,
serwer oraz Zespol Analityczno-Ekonomiczny. Aby jeden z dwoch wariantéw
nowej siedziby mogt zostac zrealizowany, niezbedna byta decyzja Zarzadu
Narodowego Banku Polskiego — wlasciciela dziatki oraz obiektu socjalnego.

Po przedstawieniu odpowiedniego uzasadnienia, Zarzad Narodowego Banku
Polskiego wyrazit zgode¢ na wybudowaniu na jego dzialce nowego obiektu,
przy czym koszty budowy wyposazenia oraz wartosci dzialki miaty zosta¢
przeniesione do Polskiego Banku Inwestycyjnego w formie aportu. Majac
zapewnione finansowanie przystapiono do opracowania dokumentacji pro-
jektowo-kosztorysowej. Roboty rozpoczeto jesienig 1993 r., a ich zakonczenie
nastgpito w marcu 1995 r. W trakcie budowy natrafiano na rézne trudnosci.
Mieszkancy z sgsiedztwa zamiast banku woleliby w tym miejscu restauracje.
Z krytyka os6b nieuprawnionych spotykaly sie takze niektére rozwigzania
wewnatrz budynku, jak np. miejsca pracy na sali operacyjnej oraz w kasach.
W projekcie przyjeto, ze pracownicy na sali i w kasach zwrdceni beda ,,twarza
w twarz” do klienta, a nie jak w NBP i innych komercyjnych - ,,bokiem do
klienta”. Zastrzezenia do architektury i niektérych elementéw wewnetrznych
obiektu zglaszaly takze stuzby techniczne Centrali, ale dopiero po tym jak
dane roboty zostaly zakonczone lub byly powaznie zaawansowane. Uroczyste
otwarcie nastgpifo 25 marca 1995 r., a wzieli w nim udzial prezes Narodowego
Banku Polskiego, Hanna Gronkiewicz-Waltz, prezes Polskiego Banku Inwesty-
cyjnego Michat Machlejd wraz z z kilkoma dyrektorami departamentéw cen-
trali, przedstawiciele wtadz wojewodzkich oraz przedstawiciele miasta Opola.
Architektura budynku, wewnetrzne rozwigzania i aranzacje, wyposazenie oraz
instalacje informatyczne oraz zewnetrzne polaczenia radiowe byly wowczas na
najwyzszym poziomie. Miasto wzbogacilo sie¢ 0 nowoczesny obiekt w strefie
charakteryzujacej sie piecknym widokiem na Kanal ,, Mlynéwka’, obiekt, ktory
stal sie poczatkiem zmian architektonicznych przy ul. Zwirki i Wigury. Budynek
zostal rowniez wyrdzniony nagroda ,,Mister Architektury 1994”. Do nowego
obiektu przeniesiono dotychczas rozrzucone komorki organizacyjne banku.
Klienci mogli bardzo tatwo dotrze¢ do nowej siedziby. Oddzial jako jedyna
wowczas placéwka bankowa w Opolu posiadat wygodny parking dla klientow
i pracownikéw. Mimo trudnosci w krétkim czasie do dyspozycji pracownikow
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oraz aktualnych i przyszlych klientéw postawiony zostal nowoczesny obiekt,
w ktérym pracownicy chetnie pracowali, a klienci chetnie przychodzili, aby
zrobi¢ dobre interesy.

3.4. Strategia dziataniai jej efekty

Motto strategii: ,Wynagrodzenie placi nam Klient, wszystkie dziatania po-
winny zmierza¢ do przekonania Klienta, aby zechciat korzysta¢ z naszych
ustug”. W pierwszej kolejnosci motto strategii rozpowszechniono wsérod

pracownikéow.
Oddzial rozpoczat dziatalnos¢ od przystowiowego zera. Stad wszystkie ob-
szary dzialania byly bardzo wazne. Niemniej wyznaczono pewnie priorytety:

otwieranie i prowadzenie w zlotych rachunkéw biezacych i pomocni-
czych;

udzielanie kredytéw obrotnych i inwestycyjnych;

przyjmowanie lokat w ztotéwkach;

otwieranie i prowadzenie rachunkéw w walutach wymienialnych;
dokonywanie rozliczen w obrocie krajowym i zagranicznym;
lokowanie czasowo wolnych $rodkéw podmiotéw gospodarczych na
rynkach finansowych.

Klientom oferowano obstuge w komfortowych warunkach z podkresleniem,
ze jedynym akcjonariuszem banku jest Narodowy Bank Polski, co stanowi
rekojmie powierzanych $rodkow.

W strategii dokonano podziatu klientéw na dwie grupy:

I grupa, ktora zechcialaby zalozy¢ w oddziale rachunki biezace i pomoc-
nicze oraz dokonywac rozliczen w obrocie krajowym i zagranicznym,
IT grupa, dla ktorej oferta kredytowa mogtaby by¢ atrakcyjna, przy zato-
zeniu, ze w przyszlosci powierza nam prowadzenie rachunkéw biezacych
oraz dokonywanie rozliczen w obrocie krajowym i zagranicznym.

Jednocze$nie klientom oferowano:

elektroniczny przekaz $srodkéw pienieznych w ramach systemu IMPULS,
ktory umozliwial blyskawiczny przelew $rodkéw oraz dysponowanie nimi
po ich wplywie na konto klienta;

elektroniczng obstuge operacji zagranicznych w ramach systemu
SWIFT;

elektroniczny, bezposredni dostep z siedziby firmy do rachunku biezacego
prowadzonego w oddziale, w ramach systemu KONTAKT;

— korzystne lokaty krétko- i dlugoterminowe.
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Powyzsze czynniki mialy wplyw na stale powigkszajaca sie liczbe klientow:
0s0b fizycznych i prawnych.

Oddziat w Opolu byt jedyna placéwka Polskiego Banku Inwestycyjnego na
terenie Opolszczyzny. Trudno zatem byto pozyska¢ klienta spoza Opola. W celu
zblizenia si¢ do potencjalnego klienta utworzono trzy filie:

- przy ul. Chopina w Nysie;

- w centrum Brzegu;

- przy ul. Sosnkowskiego w Opolu.

Dla ufatwienia indywidualnym klientom dostepu do swoich $rodkéow
pienieznych filie zaopatrzono w bankomaty. Najbardziej obcigzonym okazal
sie bankomat przy filii na ul. Sosnkowskiego w Opolu. Kolejne bankomaty
nalezace do Polskiego Banku Inwestycyjnego zainstalowano w gtéwnej siedzibie
banku na ul. Zwirki i Wigury, przy stacji paliw i restauracji McDonald’s przy
ul. Ozimskiej oraz w jednej z placéwek handlowych na ul. Niemodlinskie;j.

Dla ograniczenia kosztownego zaopatrywania sie w znaki pieni¢zne w Na-
rodowym Banku Polskim postanowiono rozwazy¢ mozliwosci przyjmowania
utargéw od klientéw prowadzacych znacznych rozmiaréw dzialalnos¢ handlowa
i ustugowa. Wiasnie dla tych klientéw zainstalowano w obiekcie skarbcowym
tzw. ,wrzutnie”, w ktdrej to pod nadzorem kamer, po godzinach pracy oddziatu,
klienci mogli bezpiecznie dokonywa¢ wplat utargéw. Wiaczono si¢ réwniez
W proces przygotowania gotowki na wyplate rent i emerytur przez Poczte Pol-
ska. Kolejnym strategicznym posunigciem byl system KONTAKT. Pierwszy
KONTAKT w Opolu zostat zainstalowany w Wojewddzkim Przedsiebiorstwie
Energetyki Cieplnej, w ktérym utworzona zostala takze Agencja Polskiego
Banku Inwestycyjnego®. Powyzsze dzialania w ktorkim czasie w sposéb istotny
przyczynity si¢ do wzrostu liczby klientéw — zaréwno oséb fizycznych, jak
i prawnych, ktdre nie tylko korzystatly z ustug w ramach otwartego rachunku
biezacego czy oszczednosciowo-rozliczeniowego, lecz zakladaly takze lokaty
krotko- i diugoterminowe. Wielu z nich skorzystalo réwniez z przedstawionej
im oferty kredytowej. W bezposrednich kontaktach z aktualnymi i potencjal-
nymi klientami poruszano czesto sprawe terminowej regulacji naleznosci dla
zachowania plynnosci finansowej. Wskazowki jak zadba¢ o swoje naleznosci
opracowano juz wczesniej. Po raz pierwszy przedstawiono je na dorocznej kon-
ferencji ,Rachunkowos¢ a gospodarka rynkowa’, zorganizowanej w 1992 r. przez
Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, Oddzial Okregowy w Opolu. W konfe-

4 Nasi Klienci, ,Jmpulsy. Biuletyn pracownikow i sympatykéw PBI” 1997, nr 3, s. 20.
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rencji tej uczestniczylo 250 pracownikéw stuzb finansowo-ksiegowych przedsie-
biorstw wojewddztwa opolskiego®®. Ponadto opracowano artykul poswiecony tej
tematyce, opublikowany w miesieczniku ,,Rachunkowos$¢”, prenumerowanym
przez kazde wieksze przedsigbiorstwo®¢. Kolejng grupa adresatéw oferty bankow
to potencjalni kredytobiorcy. Grupa specyficzna, gdyz odwrotnie niz grupa
powierzajaca bankowi swoje $rodki, potencjalni kredytobiorcy oczekuja od
banku wsparcia finansowego poprzez zaciggniecie kredytu obrotowego lub
inwestycyjnego. Przed ztozeniem oferty kredytowej, kazdorazowo, na podstawie
ogolnodostepnych informacji o potencjalnym kliencie, dokonywano wstepnej
oceny ryzyka kredytowego. Do takiej oceny niezbedny byl wysoko wykwali-
fikowany personel. Ponadto przy znacznych kwotach kredytu niezbedny byt
odpowiedni wysoki poziom kapitalu wlasnego banku. Warunek posiadania
odpowiednich specjalistow zostal spelniony, gorzej przedstawiala si¢ sprawa
poziomu kapitalu wlasnego banku. Byl to problem wszystkich nowych ban-
kow komercyjnych w Polsce, nie tylko Polskiego Banku Inwestycyjnego. Na
niskie wyposazenie kapitalowe bankéw komercyjnych zwracal uwage prezes
Narodowego Banku Polskiego?’. Przy niskich kapitatach wlasnych oraz wy-
sokich kwotach kredytu, dla rozlozenia ryzyka, nalezalo zawigza¢ kosztowne
i skomplikowane konsorcja kredytowe, sktadajace si¢ nawet z kilku bankow.
Byl to istotny hamulec w kredytowaniu duzych przedsigwzig¢¢ inwestycyjnych,
do czego bank zostal powotany. W strategii oddziatu zalozono pozyskanie
na poczatek co najmniej jednego duzego klienta, zainteresowanego duzym
kredytem inwestycyjnym. Taki klient mial by¢ filarem dzialalnosci oddziatu.
Udzielony kredyt pracowalby na jego utrzymanie, umozliwiajac tym samym dal-
sze spokojne penetrowanie rynku, celem pozyskania kolejnych kredytobiorcow.
W krétkim czasie udalo sig ustali¢, ze trzy przedsiebiorstwa — dwa z Opola oraz
jedno z Brzegu - poszukuja banku, ktéry sprostalby ich potrzebom kredyto-
wym. W pierwszym przypadku chodzilo o znaczng rozbudowe i modernizacje
obiektow i urzadzen produkcyjnych. W drugim - o zakup duzego, czesciowo
tylko wykorzystanego zakladu produkcyjnego. Natomiast w trzecim chodzito
o kredyt na zakup specjalistycznego taboru samochodowego. Kompetencje

15 H. Juretko, Kierunki dzialati w zakresie poprawy zdolnosci platniczej przedsigior-
stwa, ,Rachunkowo$¢ a Gospodarka Rynkowa” pazdziernik 1992, s. 104-114.

1 Idem, Jak zapewnié¢ splatg naszych naleznosci?, ,Rachunkowo$¢” 1993, nr 5,
s. 157-161.

17 'W. Baka, Rozwdj i modernizacja sektora bankowego w Polsce, ,,Bank i Kredyt” 1991,
nr1,s. 12.
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decyzyjne w przypadku kwot kredytow przekraczajacych 8 mln ztotych nalezaty
do kompetencji centrali banku (kompetencje decyzyjne dyrektora oddziatu
w Opolu okreslone zostaly na 8 mln ztotych na jednego kredytobiorce. Kom-
petencje dyrektoréw okolicznych oddziatéw Polskiego Banku Inwestycyjnego
zamykaly sie w granicach od 800 tys. do 1,2 mln ztotych, stad decyzje kredytowe
do 8 mln byly podejmowane w oddziale opolskim). Kredyty na zakup zaktadu
produkcyjnego oraz specjalistycznego taboru samochodowego miescily sie
w bezpiecznych relacjach do kapitatu wlasnego banku. W przypadku rozbudowy
i modernizacji obiektow i urzadzen produkcyjnych pojawily si¢ dwa problemy.
Pierwszy to niski kapital wlasny banku, a drugi — rozmiary inwestycji oraz
stopie ztozonosci przekraczaly mozliwosci oceny ryzyka kredytowego przez
niektérych pracownikéw centrali. Odradzono oddzialowi zaangazowanie sie¢
w to przedsigwziecie, zalecano zajecie sie mniejszymi inwestycjami, konkret-
nie realizowanymi przez spotdzielnie pracy. Oddzial od swego zamiaru nie
odstepowal. Wspdlnie z potencjalnym kredytobiorcg uzgodniono niezbedny
zakres rzeczowy przedsigwziecia inwestycyjnego, eliminujgc czesci, ktore nie
sa bezposrednio zwigzane z gtéwnym celem inwestycji. Ustalono w ten sposéb
nizsze zapotrzebowanie kredytu, co pozwolilo unikna¢ tworzenia kosztownego
i klopotliwego konsorcjum kredytowego. Jednoczesnie w centrali nastapily
pozytywne zmiany kadrowe. Zatrudnione zostaly osoby z do$wiadczeniem
w kredytowaniu duzych inwestycji, ktére poparly zamiar zaangazowania kredy-
towego w tej inwestycji, udzielajac oddzialowi niezbednej pomocy w ostatecz-
nym sformulowaniu oferty kredytowej, a nastepnie w sporzadzeniu projektu
umowy kredytowej. W efekcie Komitet Kredytowy podjal pozytywna decyzje
w sprawie udzielenia wielomilionowego wéwczas kredytu inwestycyjnego.
W ten sposdb jeden z gtéwnych celéw strategii oddziatu — pozyskanie duzego
inwestora — zostal w krétkim czasie osiagniety.

Z kolejnych wiekszych kredytéw nalezy jeszcze wymieni¢ tzw. kredyty
skupowe, zaciggane na sfinansowanie zakupu zbdz, ktérych splaty nastepowaty
sukcesywnie, w miare przekazywania tych surowcéw do przetwarzania. Byty to
najbardziej bezpieczne kredyty. Firmom w trudnej sytuacji platniczej oferowano
faktoring bankowy, przyspieszajacy znacznie splyw naleznosci. Ide¢ faktoringu
promowano w kontaktach indywidualnych oraz na seminarium w 1996 r.*®
Konkretna oferta w tym zakresie spotkala sie z pozytywnym odzewem. Ponadto
dwoém firmom rodzinnym udzielono kredytéw na odnowienie i uzupelnienie ta-

18 H. Juretko, Faktoring bankowy, ,Podatki, finanse, rachunkowo$¢”, pazdziernik
1996, s. 5-14.
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boru samochodowego. Posiadajac juz pewna baze kredytows, ktéra ,,pracowata”
na oddzial, skierowano wieksze zainteresowanie na klienta indywidualnego.
W tym celu zawarto umowy wspdlpracy z trzema dealerami samochodowymi.
Z tytulu tych dwoch uméw wzrosta znacznie liczba kredytobiorcow indywi-
dualnych, nabywajacych samochody osobowe na kredyt. Oferty wspdtpracy
kierowane byly réwniez do samorzadéw lokalnych oraz ich zwigzkéw. Do-
tyczyty one miedzy innymi programu emisji papieréw dluznych, z ktérych
srodki pozwolityby na rozwigzanie istotnych probleméw w zakresie lokalnej
infrastruktury®. Bezposrednie kontakty z aktualnymi i potencjalnymi klien-
tami, udzial kierownictwa oddzialu w seminariach, spotkaniach, szkoleniach
w ktoérych uczestniczyli dyrektorzy do spraw finansowych, gtéwni ksiegowi
oraz pracownicy pionu finansowo-ksiegowego przedsiebiorstw umozliwiaty
prezentowanie aktualnej oferty produktéw bankowych.

Na koniec 2000 r., liczba wszystkich rachunkéw otwartych w oddziale oraz
jego trzech filiach przekraczata 6 tys., wobec okoto 600 przyjetych w 1993 r.
z oddzialu okregowego Narodowego Banku Polskiego. Wyrazne efekty oddziat
osiggnal w dzialalno$ci kredytowej, udzielajagc wielomilionowych kredytéw
obrotowych i inwestycyjnych w zlotéwkach, a takze w walutach obcych. Te
ostatnie dotyczyly przedsigbiorstw, ktore z tytutu eksportu rozliczaly sie w danej
walucie. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze udzial w portfelu kredytowym tzw.
kredytéw trudnych utrzymywat si¢ na prawie zerowym poziomie.

Reasumujac, przyjeta strategia dzialania byla trafna, a jej realizacja przy-
niosta w krétkim okresie nadspodziewane efekty:

- w szybkim tempie rosta liczba rachunkéw biezacych firm i oséb fizycz-

nych oraz ilo$¢ operacji w obrocie krajowym i zagranicznym;

- osiagnieto wysoki poziom bezpiecznego zaangazowania kredytowego;

- prowadzono za posrednictwem centrali znaczne operacje na rynku

finansowym;

- na lokalny rynek bankowy wprowadzono wiele nowosci.

Aktywnos¢ oddziatu znalazta uznanie wéréd klientéw oraz centrali Pol-
skiego Banku Inwestycyjnego w Warszawie.

¥ Wydarzenia, ,Jmpulsy. Biuletyn pracownikéw i sympatykéw PBI” 1997, nr 4, s. 3.
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3.5. Pozycja oddziatu Polskiego Banku Inwestycyjnego w regionie i kraju

Oddzial rozpoczat dziatalnos¢ w czasie, gdy w Opolu i wojewddztwie dzialato
wiele bankéw o ugruntowanej pozycji. Banki dzialajace w Opolu przed reforma
to:

- Bank Handlowy S.A. w Warszawie, oddzial przy ul. 1 Maja 29;

Bank PeKaO S.A. w Warszawie, oddzial przy ul. Mondrzyka;
Bank Gospodarki Zywno$ciowej, oddzial w Rynku;
Bank Spétdzielczy ,,Bank Rolnikéw” przy ul. Ksigzat Opolskich 36a;
Gospodarczy Bank Poludniowo-Zachodni S.A. we Wroclawiu, oddziat
przy ul. Swiatowida 2.
Natomiast banki utworzone w Opolu w wyniku reformy to:
- Powszechna Kasa Oszczednosci — Bank Panstwowy, I Oddzial przy
ul. Damrota 1/2, II Oddzial przy ul. Krakowskiej 38;
- Bank Slaski S.A. w Katowicach, oddzial przy ul. Katowickiej 55;
- Bank Zachodni S.A. we Wroctawiu, I Oddzial przy ul. Ozimskiej 6,
IT Oddzial przy ul. 1 Maja 1;
- Powszechny Bank Gospodarczy S.A. w Lodzi, oddzial przy ul. Dam-
rota 2%,

Oddziat Polskiego Banku Inwestycyjnego przy ul. Ozimskiej 6, a nastepnie
przy ul. Zwirki i Wigury 9a utworzony zostal jako trzynasta placéwka bankowa
w Opolu, przy czym wyzej wymienione banki, oprécz Banku Handlowego
oraz Banku Spéldzielczego ,,Bank Rolnikéw”, miaty liczne oddzialy terenowe
w wojewddztwie opolskim. Ponadto w kazdym miescie i gminie znajdowaly sie
banki spoldzielcze, rozszerzajace sukcesywnie zakres dziatalnosci depozytowej,
kredytowej i rozliczeniowej, zaréwno krajowej, jak i zagranicznej.

W momencie utworzenia oddziatu rynek bankowy w Opolu i wojewddztwie
byl bardzo mocno zagospodarowany, a nowych podmiotéw gospodarczych
nie przybywalo, a z powodéw migracyjnych w szybkim tempie zmniejszata si¢

liczba mieszkancow wojewddztwa. Dla pozyskania klientéw firmowych oraz
indywidualnych niezbedna byta bardzo duza aktywnos$¢ calej zalogi zaréwno
oddziatu banku, jak réwniez filii w Brzegu, Nysie i Opolu. W stosunkowo
krotkim czasie oddziat zyskal wéréd klientéw obstugiwanych oraz klientow
potencjalnych opini¢ banku nowoczesnego, przyjaznego, bezpiecznego,
otwartego na indywidualne potrzeby klientéw, co zachgcalo do korzystania
z jego ustug. Dwukrotnie oddzial goscit delegacje przedsigbiorcow oraz wiadz

20 Kredyty bankowe dla matych i srednich przedsigbiorstw, Opole 1994.
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lokalnych z obwodu Iwowskiego na Ukrainie, informujac o systemie bankowym
w Polsce oraz o ofertach bankéw komercyjnych dla przedsiebiorstw i oséb
fizycznych. W kwartalnych ocenach, dokonywanych przez centrale Polskiego
Banku Inwestycyjnego, oddzial w Opolu stale plasowal si¢ w pierwszej trdjce
najlepiej pracujacych oddzialéw w skali calego kraju.

3.6. Powoddz stulecia - 1997 r.

Wyjatkowym dla oddziatu byt 1997 r., w ktérym miala miejsce pow6dz zwana
»powodzig stulecia”. Bacznie obserwowano poziom wody w kanale Mlynéwka.
Na przeciwleglej ulicy Piastowskiej woda siegata juz 3/4 wysokosci okien.
W krétkim czasie woda zaczeta sie pojawiaé na ulicy Zwirki i Wigury. Wczeéniej
zachecano klientéw dysponujacych bezpiecznym transportem oraz pomieszcze-
niami gwarantujacymi bezpieczne przechowanie gotéwki do pobrania pieniedzy
na wyplate wynagrodzen pracowniczych. Workami z piaskiem zabezpieczono
nizej potozone drzwi wejsciowe oraz okna piwniczne. Z pomieszczen piwnicz-
nych wyniesiono na I pigtro akta archiwalne oraz zawartos¢ magazynu drukéw,
a znajdujacy sie na parterze sprzet komputerowy wraz z innymi elementami
wystroju rowniez przeniesiono na wyzsze kondygnacje. Z wszystkimi niezbed-
nymi i mozliwymi pracami zabezpieczajacymi zdazono przed nadejsciem fali
kulminacyjnej, ktéra przeszta przez Opole w nocy z pigtku na sobote, 11 na
12 lipca 1997 .

Przed nadejsciem i po przejsciu fali, przez kilka dni grupa pracownikéw
Wydziatu Kredytéw i Administracji z dyrektorem na czele czuwata nad bez-
pieczenstwem oddzialu. Pracownice mieszkajgce poza terenem zalania, przez
ploty i dachy nizszych obiektow, sasiadujacych z budynkami bankowymi,
zaopatrywaly te grupe w zywnos$¢. Mimo zabezpieczenia drzwi wejsciowych
oraz okiennych otworéw piwnicznych, woda zalala po sufit pomieszczenia
piwniczne. Gdy woda na zewnatrz opadla, natychmiast rozpoczeto wypompo-
wywanie wody z piwnic oraz usuwanie mulu z posadzek i schodéw oraz innych
elementéw budynku. Po wykonaniu tych prac natychmiast przystapiono do
ratowania instalacji elektronicznej. Dzieki aktywnosci pracownikéw oddziatu,
w poniedzialek, w trzecim dniu po ustapieniu powodzi, wystapiono o przywroé-
cenie zasilania. Przed tym przystapiono do montazu sprzetu komputerowego
oraz przeniesienia mebli i innych przedmiotéw na ich miejsce. We wtorek
w godzinach rannych mozna bylo poinformowac¢ klientéw, ze oddzial jet
gotowy do ich obstugi. Tempo prac przygotowawczych do obstugi klientow
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wywolalo podziw réwniez w centrali banku - wtedy juz Kredyt Banku Spétka
Akcyjna.

Na pomoc dla mieszkancéw Opola dotknietych powodzig bank przekazat
miastu kwote 50 tys. zlotych. Dzieki aktywnosci pracownikéw oraz kierownic-
twa banku, szkody wyrzadzone przez powddz udalo si¢ znacznie ograniczy¢,
niemniej zostaly one wycenione na okofo 200 tys. ztotych. Jedng z przyczyn
tak wysokich strat banku bylo m.in. usypanie za budynkami bankowymi watu
zabezpieczajacego dzielnice Srédmiescie przed zalaniem, co spowodowato
spietrzenie wody. Wdzigcznos$¢ nalezy si¢ rowniez najwiekszemu klientowi,
ktory natychmiast po ustapieniu fali powodziowej udostepnil pompy motorowe,
by usuna¢ wode z piwnic. Po ich osuszeniu ponownie umieszczono tam akta
archiwalne, druki, akcesoria biurowe i inne przedmioty. Po kilkunastu dniach
nie bylo juz §ladu po powodzi.

4. Zmiany wtascicielskie

4.1. Przejecie oddziatu przez Kredyt Bank Spétka Akcyjna

Polski Bank Inwestycyjny S.A., bank nowoczesny, dobrze wyposazony, za-
trudniajacy wysokiej klasy specjalistow, preznie rozwijajacy si¢ i z dobrym
portfelem kredytowym w 1997 r. zostal przejety przez Kredyt Bank S.A. Giéwny
powod przejecia to brak mozliwosci zwiekszenia kapitalu wlasnego, ktérego
poziom decyduje o dalszej ekspansji na rynku kredytowym. Jako ze jedynym
akcjonariuszem byl Narodowy Bank Polski, na podniesienie kapitatu brak byto
zgody dwczesnego ministra finanséw. Dokapitalizowanie uszczuplifoby bowiem
wplywy NBP do budzetu panstwa. Kredyt Bank powstal w 1990 r. jako jeden
z pierwszych prywatnych bankéw w Polsce. Od zalozenia byl bardzo aktywny.
Oproécz dynamicznie rozwijajacej dziatalnosci depozytowo-kredytowej i rozli-
czeniowej, Kredyt Bank wyrdznial si¢ wyjatkowa aktywno$cig w przejmowaniu
innych bankéw. Kolejno przejmowal: Bank Ziemski S.A. w Warszawie, Wroctaw
Bank S.A., Powszechny Bank Handlowy ,Geobank” S.A., Regionalny Bank S.A.
w Rybniku, Bank Depozytowo-Powierniczy ,,Glob” S.A. oraz Prosper Bank S.A.
w Warszawie. Banki te z réznych przyczyn staly si¢ niewyptacalne. Gléwnym
powodem byt znaczny udzial w portfelu kredytowym tzw. kredytéw trudnych,
ktérych splata nie nastgpowata lub byta mocno zagrozona. Narodowy Bank
Polski, w trosce o dobro deponentéw, udzielat Kredyt Bankowi tzw. pozyczki
podporzadkowanej, sptacanej z przysztych dochodow, po restrukturyzacji prze-
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jetego banku. W ten sposob Kredyt Bank przejmujac w calosci aktywa i pasywa
oraz klientéw niewyplacalnych bankéw, zapobiegt utracie powierzonych im
oszczednosci. W 2001 r. belgijska grupa KBC objeta 50% akcji Kredyt Banku.
W 2002 r. jej udzial wynosil juz ponad 75%.

Kredyt Bank dziafal na rynku bankowym od 1990 r. W$réd najwigkszych
bankéw komercyjnych w Polsce pod wzgledem aktywéw zajmowal siédme
miejsce??, a pod wzgledem liczby placowek — dziewigte miejsce?2. W wyniku
przejecia Polskiego Banku Inwestycyjnego przez Kredyt Bank, dobrze funk-
cjonujacy, nowoczesny, stale rozwijajacy sie, z dobrym portfelem kredytowym,
zatrudniajacy wysoko wykwalifikowanych specjalistow oddzial w Opolu stat
sie jednym z bardziej aktywnych oddzialéw Kredyt Banku. Mimo zmiany
wlasciciela dotychczasowi klienci oddziatu chcieli nadal korzystac z jego ustug.
Po tej zmianie wspodlpraca z wladzami i instytucjami lokalnymi, organizacjami
zawodowymi oraz szkoleniowymi nadal ukladata si¢ bardzo dobrze, co miedzy
innymi zapewnialo utrzymanie dobrej pozycji na rynku bankowym. W Polskim
Banku Inwestycyjnym oddzial podlegal bezposrednio centrali w Warszawie.
Kredyt Bank posiadat inng strukture organizacyjng. Ogniwem posrednim
miedzy centralg a oddzialami terenowymi byly regiony. Oddzial opolski przy-
pisany zostat do regionu we Wroclawiu. Pracownicy regionu czesto siegali do
doswiadczen oddzialu w Opolu.

4.2. Przejecie oddziatu Kredyt Banku S.A. przez Bank Zachodni WBK S.A.

W dniu 13 lipca 2011 r. belgijska grupa KBC oglosita zamiar sprzedazy 83%
akcji Kredyt Banku S.A., aby spelni¢ postanowienia zawarte w planie restruk-
turyzacyjnym, ktéry pod koniec 2009 r. zostal przedstawiony Komisji Euro-
pejskiej w zwiazku z jej zgoda na wsparcie finansowe rzadu belgijskiego grupy
bankowej KBC w czasie ogélnoswiatowego kryzysu?. W 2012 r. hiszpanska
grupa Banco Santander, wlasciciel Banku Zachodniego WBK, porozumiata si¢
z KBC w sprawie polaczenia obu bankéw. W dniu 4 stycznia 2013 r. w wyniku
fuzji z Bankiem Zachodnim WBK, Kredyt Bank przestal istnie¢. We wrzesniu
2013 r. marka ,,Kredyt Bank” zostala wycofana z rynku i zastgpiona marka
»Bank Zachodni WBK”. W §lad za tym oddzial Polskiego Banku Inwestycyjnego,
przejety w 1997 r. przez Kredyt Bank, od 2013 r. zyskal nowego wlasciciela,

21 Najwigksze banki w Polsce... ,Rzeczpospolita’, 16.06.2011, s. 6.
22 Tbidem.
2 Belgowie chcg sprzedaz Kredyt Bank i Wartg, ,Gazeta Wyborcza’, 14.07.2011, s. 20.
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jakim byt Bank Zachodni WBK. Wkroétce po przejeciu oddzial w Opolu przy ul.
Zwirki i Wigury 9a zostal zamkniety, a jego agendy przeniesiono do I oddziatu
Banku Zachodniego WBK przy ul. 1 Maja 1.

Na tym zakonczyla si¢ historia oddzialu Polskiego Banku Inwestycyjnego
w Opolu, ktéry w krétkim czasie zdotal zaistnie¢ na rynku bankowym Opola
i wojewddztwa jako bardzo aktywny uczestnik, przyczyniajac si¢ do rozwoju
spoleczno-gospodarczego miasta i wojewddztwa.

Zakonczenie

W artykule przedstawiono zarys procesu reformy systemu bankowego w Pol-
sce, udzial srodowiska bankowego Opolszczyzny w tym procesie oraz oddziat
Polskiego Banku Inwestycyjnego w Opolu jako elementu tej reformy. Poczatki
wprowadzenia zmian w systemie bankowym przypadaja na lata 1982-1986.
Zmiany te byly jednak niewystarczajace. Nie obejmowaly sedna, wlasciwej roli
pienigdza w gospodarce oraz wlasciwej dla gospodarki rynkowej organizacji
systemu bankowego. Niezbedne byly zatem doglebne zmiany, przede wszystkim
w sferze konstrukcji systemu bankowego z jednopoziomowego na dwupozio-
mowy: bank centralny i banki komercyjne. Takie zmiany rozpoczete zostaly
dopiero w 1987 r. przez wyodrebnienie z Narodowego Banku Polskiego bezpo-
sredniej obstugi bankowej 0séb fizycznych i prawnych. Stworzono mozliwosci
powstawania bankéw o réznych formach wlasnosci i rodzajach dzialalnosci.
Powstaly warunki konkurencji migdzy bankami. Klient bankowy przestat by¢
»petentem’, a stal sie ,,partnerem”. Réwnolegle ze zmianami organizacyjnymi za-
istniala pilna potrzeba posiadania przez banki wysoko wykwalifikowanej kadry
specjalistow identyfikujacych sie z ideg reformy. W tym celu organizowano
réznego rodzaju szkolenia oraz praktyki w kraju i poza jego granicami. Jednym
z elementow szkolenia byla przebudowa mentalnosci niektérych pracownikow,
zwlaszcza tych, u ktérych mocno utkwity nawyki panujace w systemie central-
nego sterowania gospodarka.
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